
REGULAMI N SZKO KI P YWACKIEJ SWIM AND SNOW Ł Ł
1. Or gani zat orem zajec  jest Swim And Snow Szko�a P�ywania i Narciarstwa ł ł

reprezentowana przez Kamila K dziora, z siedziba� w Pogwi zdów,  Ul . Mor ci nka 14b/ 4 ę
NIP: 5482462574, zwana dalej Organizator

2. Uczest ni ki em zajec� moga� byc� dzieci w wieku 3-18 lat oraz doro � li.ś
§ 1 POSTANOWIENIA OGO�LNE

1. Or gani zat or zobowia zuj e sie� do pr owadzeni a zaje�c� z zakresu nauki p�ywania, ł
doskonalenia p ywania Uczestnika. Organizator zapewnienia wykwalifikowana� kadre� ł
dydaktyczna  (instruktorzy p ywania, trenerzy p�ywania, nauczyciel wf). ł ł

2. Zapi su Uczest ni ka na zajecia nauki p�ywania prowadzonej przez Organizatora ł
dokonuja� Rodzice/Opiekunowie prawni Uczestnika przez: 
– formularz zapisowy na stronie www organizatora
– facebook-messenger,
– pisemnie,
– sms’em lub telefonicznie.

Wymogiem prawid owego zapisu jest podanie danych dotycza� cych Uczest ni ka .ł

3. Dane Uczestniko�w przetwarzane sa� zgodnie z polityka� RODO .
4. Grafik zaje�c� znajduje sie� na stronie internetowej Organizatora, profilu facebook. 
Organizator informuje Rodzico�w/ Opiekunów prawnych o kaz�dorazowej zmianie, ba�dz� 
aktualizacji grafiku- e-mailem lub/i sms.

5. Rodzice os�wiadczaja�, iz� Uczestnik jest dzieckiem zdrowym i nie ma z�adnych znanych 
im przeciwwskazan� do uczestnictwa w zaje�ciach.
6.  Uczest ni ct wo w zajeciach oraz ich op acenie jest jednoznaczne z  akceptacj �  ł ą
Regulaminu oraz Polityki RODO.

§ 2 P YWALNIEŁ
1.  Or gani zat or pr owadzi  zaje ci a wya�cznie na krytych p�ywalniach mieszcza� cych sie� pod ł ł
adresem:
-Zebrzydowice, ul. Jana Kochanowskiego 55

2.  Rodzi ce zobowia zani  sa� zapoznac� sie� z regulaminami p�ywalni, o kto� rych mowa ł
powyz�ej, jak ro�wniez� zapoznac� z nimi Uczestnika, celem ich przestrzegania.

3.  Zaje ci a obejmuja� grupy na ka � dym poziomie zaawansowania.ż
4. Kwalifikacji Uczestnika zaje�c� do grupy szkoleniowej dokonuje Organizator. Organizator 
zastrzega sobie prawo zmiany grupy szkoleniowej Uczestnika, dostosowuja�c poziom 
umiejetnos� ci Uczest ni ka do odpowi edni ej  gr upy p�ywaja� cej. Or gani zat or zastrzega sobi e ł
pr awo z mi any godzi n zajec� uczestniko�w bez podania przyczyny,w szczególno � ci gdy ś
liczba uczestniko�w danej grupy nie osia�gnie wymaganego minimum. Naste�pstwem tego 
be dzi e �a � czeni e gr up realizuja� cych dal szy pr ogr am zaje�c�.ł
5.  Zaje ci a odbywaja� sie� zgodnie z ustalonym grafikiem dost � pnym na stronie ww, ę
facebooku lub do wgl du u organizatora.ą
6.  Zmi ana gr upy zajeciowej (dzie �  oraz godzina zaje�c�) j est moz� li wa pod war unki em ń
uzyskania zgody Organizatora. Zapytania, przyjmowane sa� telefonicznie pod nr: 
506833074.



7.  W przypadku nieobecnos ci Or gani zat or daj e mozliwos�c� odrobienia zaj � � .  Warunkiem ę ć
uzyskania moz�liwos�ci odrobienia jest:
– zg oszenie nieobecnosci uczestnika osobi cie lub telefonicznie nie pó niej ni �  przed ł ś ź ż
godzin  rozpocz cia zaj  grupy do której nale y uczestnik ą ę ęć ż
– terminowe op acanie zaje�c�.ł

8.  W przypadku ni ezr eali zowanych zajec  z wy�a�cznej winy Organizatora, p�ywalni lub ł ł
przyczyn technicznych, Organizator zobowia�zuje sie� zrealizowac� dane zaje�cia w innym 
terminie. 
9. Organizator zastrzega, iz� zaste�pcze zaje�cia moga� odbyc� sie� w godzinach 
wyznaczonych przez Organizatora oraz  w grupie innej niz� ta do kto�rej na zaje�cia 
ucze�szcza Uczestnik. W takim przypadku Organizator nie ponosi odpowiedzialnos�ci za 
spowodowane z tego tytu u koszty dojazdu na zajecia i inne koszty dodatkowo powsta�e.ł ł
§ 3 OP ATYŁ
1.  Uczest ni ct wo w zajeciach jest odp�atne.ł
2.  Op aty wskazane sa� w cenni ku, umi eszczony m na stroni e i nt ernet owej  ł
Organizatora,profilu facebook lub bezpo rednio pod nr telefonu Organizatora. Op aty za ś ł
dany miesia c sa�  liczone wed�ug ilos� ci przewi dzi anych zaje�c� w dany m miesia� cu.ł
3.  P atnos�c� za zaje� ci a naste� puj e z go� ry, w miesie� cznych okr esach rozli czeni owych,  ni e ł
poz� ni ej  niz� do 10-go dni a kaz� dego miesia� ca. W przypadku opo�z� ni eni a w p�atnos� ci ach ł
nalez�ne sa� odsetki ustawowe za opo�z�nienie.

4. P atnos� ci moz� na dokonac�:ł
a) na wskazany rachunek bankowy Organizatora Bank ING: 73 1050 1083 1000 0092 
0169 9874
b) goto�wka� przed zaje�ciami, na re�ce Organizatora.

5.  Or gani zat or ni e dokonuj e zwrotow wp�at za niezrealizowane zaje� ci a Uczest ni ka.ł
6. Organizator zastrzega sobie moz�liwos�c� zmiany cen w trakcie danego roku szkolnego, 
ni e wie cej j ednak niz� zgodni e z wskaz� ni ki em cen towaro�w i us�ug konsumpcyjnych ł
publi kowany m przez Go� wny Urza� d St at yst yczny, na co rodzi ce wyraz�aja� zgode�. W ł
przypadku zmiany cennika Organizator poinformuje Rodzico�w/Opiekuno�w e-mailem i/lub 
sms’em wskazuja�c okres obowia�zywania nowego cennika.
7. Warunkiem uczestnictwa w kolejnym miesi cu jest dokonanie wp aty najpó niej w dniu ą ł ź
rozpocz cia pierwszych zaj  nast pnego miesi ca, w przypadku nie uregulowania op aty ę ęć ę ą ł
kadra instruktorsko-trenerska ma prawo nie wpu ci  uczestnika na zaj cia p ywania.ś ć ę ł
8.Rodzic/Opiekun ma prawo do rezygnacji z uczestnictwa dziecka w zaj ciach z ę
miesi cznym okresem wypowiedzenia, liczonym od ko ca miesi ca w którym ę ń ą
o wiadczenie wp yn o w formie pisemnej lub drog  sms-ow  na numer 506833074.ś ł ęł ą ą
(W rozumieniu „miesi czny okres wypowiedzenia”. Przyk ad: Rezygnacja, która wp yn a ę ł ł ęł
dnia 30 wrze nia, oznacza op at  za kolejny miesi c oraz wypisanie dziecka z listy ś ł ę ą
uczestników z dniem 31 pa dziernik). ź
§ 4 BEZPIECZEN�STWO

1. Rodzice przyjmuja� do wiadomos�ci, z�e za bezpieczen�stwo Uczestnika podczas zaje�c� 
odpowi ada rat owni k pe nia cy dyz� ur w czasi e zaje�c� na p�ywalni.ł ł
2. Bezpos�rednio po zakon�czeniu danych zaje�c� Uczestnik przechodzi pod opieke� Rodzico�w
i powi ni en opuscic� p�ywalnie�.ł
3. Organizator nie ponosi odpowiedzialnos�ci za bezpieczen�stwo, Uczestnika ro�wniez� na 
terenie szatni p ywalni, gdzie odpowiedzialnosc� za powsta�e szkody ponosza� rodzi ce ł ł



uczestniko�w.
4.  Uczest ni k i Rodzi ce zobowia zani  sa� do przestrzegani a regulamino�w P�ywalni.ł
§ 5 UDZIA  RODZICO� W W ZAJE� CI ACHŁ
1.  Rodzi ce maja  moz�liwos�c� wzie�cia biernego udzia�u w zaje� ci ach,  tj. obser wacji ł
Uczestnika z miejsc przeznaczonych do tego celu na terenie p ywalni.ł
2. W przypadku che�ci ro�wnoczesnego skorzystania przez Rodzico�w z basenu, Organizator
nie pokrywa dodatkowych op at z tego tytu u.ł ł
3. Rodzice wyraz�aja� zgode� na przetwarzanie i publikacje� swojego wizerunku oraz 
wizerunku Uczestnika dla celo�w promocyjnych Organizatora.
4. Rodzice wyraz�aja� zgode� na przetwarzanie danych osobowych swoich i Uczestnika. 
Rodzi ce/  Opi ekunowi e maja  mozliwos�c� zapoznani a sie� z klauzula� RODO dost � pn �  u ę ą
organizatora

§ 6 REKLAMACJE

1. Rekl amacj e moz na sk�adac� w for mi e:ł
– pisemnej, na adres Swim And Snow Szko a P ywania i Narciarrstwa Kamil K dzior, ł ł ę
ul.Morcinka 14b/4, 43-418 Pogwizdów
2. Reklamacja powinna okres�lac� w szczego�lnos�ci:
– Klienta, w sposo�b umoz�liwiaja�cy jego weryfikacje�,
– Us uge�, kto� rej rekl amacj a dot yczy,ł
– Przedmiot reklamacji,
– Okolicznos ci uzasadniaja� ce reklamacje�, w tym szczego� �owy opis dotycza� cy ł
niewykonania lub nienalez�ytego wykonania Umowy,
– Roszczenie,
– Dane kontaktowe Klienta.
3.  Jez eli w trakci e rozpatrywani a rekl amacji okaz� e sie�, z�e konieczne jest jej uzupe�nienie, ł
Organizator wezwie Klienta do jej uzupe nienia i wyznaczy termin na uzupe nienie. ł ł
4. Organizator rozpatrzy reklamacje� w terminie 30 dni od daty jej dore�czenia lub 
uzupe nienia, a naste� pni e przes� le Kl i ent owi  odpowiedz� w for mi e pi semnej  l ub ł
elektronicznej, wskazuja�ca� sposo�b rozstrzygnie�cia reklamacji oraz w razie potrzeby 
uzasadnienie.
5.  W syt uacj ach szczego lnych Or gani zat or moz� e wyd�uz�yc� t er mi n rozpatrzeni a rekl amacji ł
do 60 dni  od dat y j ej dore czeni a, po uprzedni m poi nf or mowani u Kl i ent a o wyd�uz� eni a ł
terminu rozpatrzenia reklamacji.
6. W przypadku stwierdzenia naruszenia Regulaminu, Klient winien skontaktowac� sie� z 
Organizatorem telefonicznie lub osobi cie na zaj ciach.ś ę


