REGULAM N SZKOKI P &y WACKIEJ SWIM AND SNOW

1. O gani za oremzagttjest Swim And Snow Szko a P ywania i Narciarstwa
reprezentowana przez Kamila K glziora, z siedziba w Pogw zdéw U. Mord nka 14k/ 4
NIP: 5482462574, zwana dalej Organizator

2. Uczestnikiemzageé moga byc dzieci w wieku 3-18 lat oraz doro |i.
§ 1 POSTANOWIENIA OGO LNE

1. Organ za o zobowiatzy e se do prowadzen azag ¢ z zakresu nauki p ywania,
doskonalenia pkwania Uczestnika. Organizator zapewnienia wykwalifikowana kadre
dydaktycznat(instruktorzy p¥wania, trenerzy p ywania, nauczyciel wf).

2. Zapi su Uczest i ka na zagtia nauki p ywania prowadzonej przez Organizatora
dokonup Rodzice/Opiekunowie prawni Uczestnika przez:
— formularz zapisowy na stronie www organizatora
— facebook-messenger,
— pisemnie,
— sms’em lub telefonicznie.

Wymogiem prawidbwego zapisu jest podanie danych dotycza cych Uczestrika.

3. Dane Uczestniko w przetwarzane sa zgodnie z polityka RODO .

4. Grafik zag ¢ znajduje sie na stronie internetowej Organizatora, profilu facebook.
Organizator informuje Rodzico w/ Opiekunéw prawnych o kaz dorazowej zmianie, ba dz
aktualizacji grafiku- e-mailem lub/i sms.

5. Rodzice os wiadczap , z Uczestnik jest dzieckiem zdrowym i nie ma z adnych znanych
im przeciwwskazan do uczestnictwa w zag ciach.

6. Uczestn d wo w zagtiach oraz ich opacenie jest jednoznaczne z akceptacj
Regulaminu oraz Polityki RODO.

§ 2 PLYWALNIE

1 Organizao prowadz zajgetdawya cznie na krytych p ywalniach mieszcza cych sie pod
adresem:
-Zebrzydowice, ul. Jana Kochanowskiego 55

2. Rodz ce zobowiafzan sa zapoznac sk z regulaminamip ywalni, o kio rych mowa
powyz ej, jak o wniez zapoznac z nimi Uczestnika, celem ich przestrzegania.

3 Zagadaobejmup grupy na ka dym poziomie zaawansowania.

4. Kwalifikacji Uczestnika zaje ¢ do grupy szkoleniowej dokonuje Organizator. Organizator
zastrzega sobie prawo zmiany grupy szkoleniowej Uczestnika, dostosowuja ¢ poziom
umiejetnos d Uczestn ka do odpow edni § grupy p ywaja cg. Organ zat or zastrzega sobi e
prawo znany godz n zaeé uczestniko w bez podania przyczyny,w szczegélno ci gdy
liczba uczestniko w danej grupy nie osia gnie wymaganego minimum. Nast pstwem tego
betdd e a czeni e grup realizup cych dd szy programzage c .

5 Zapg@aodbywap sk zgodnie z ustalonym grafikiem dost pnym na stronie ww,
facebooku lub do wgladu u organizatora.

6. Zm ana grupy zag tiowej (dzie oraz godzina zaje ¢ ) jest moz liwa pod war unkiem
uzyskania zgody Organizatora. Zapytania, przyjmowane sa telefonicznie pod nr:
506833074.



7. W przypadku nieobecnosg Or gani zat o dg e mozliwos ¢ odrobienia zaj . Warunkiem
uzyskania moz liwas ci odrobienia jest:

— zgbszenie nieobecnoséi uczestnika osobi zie lub telefonicznie nie pé hniej ni  przed
godzing rozpoczecia zajec grupy do ktérej nalezy uczestnik

— terminowe opfcanie zag ¢ .

8. W przypadku ni ezr edi zowanych zagé¢tz wy a cznej winy Organizatora, p ywalni lub
przyczyn technicznych, Organizator zobowia zuje sie zrealizowac dane zag cia w innym
terminie.

9. Organizator zastrzega, z zast pcze zaje cia moga odbyc sie w godzinach
wyznaczonych przez Organizatora oraz w grupie innej nz ta do kio rej na zag cia

ucze szcza Uczestnik. W takim przypadku Organizator nie ponosi odpowiedzialnos ci za
spowodowane z tego tytuti koszty dojazdu na zagtia i inne koszty dodatkowo powsta e.

§ 3 OPLATY

1 Uczestndwo w zagtiach jest odp atne.

2 Ophty wskazane sa w cenniku, unieszczony mna stron e i ernet owg
Organizatora,profilu facebook lub bezposrednio pod nr telefonu Organizatora. Optaty za
dany miesiafcsa liczone wed ug ilos d@ przew dz anych zaje ¢ w dany mmiesia cu

3 Phtnos ¢ zazag danast pjez g ry, wmiesie cznych okresach roziczen owych, nie
poz rng nz do 10-go dniakaz dego miesa ca W przypadku opo z neniaw p atnos dach
nalez ne sa odsetki ustawowe za opo z nienie.

4. Phtnos d moz nadokonac :

a) na wskazany rachunek bankowy Organizatora Bank ING: 73 1050 1083 1000 0092
0169 9874
b) goto wka przed zaje ciami, na re ce Organizatora.

5. Organi zat o ni e dokony e zwrototv wp at za niezrealizowane zag daUczestnika

6. Organizator zastrzega sobie moz liwos ¢ zmiany cen w trakcie danego roku szkolnego,
n e wietcg jednak nz zgodni e z wskaz nk emcen towam w i us ug konsumpcyjnych
pubikowanymprzez Gb wny Urza dS aystyczny, na corodz ce wyraz aja zgode . W
przypadku zmiany cennika Organizator poinformuje Rodzico w/Opiekuno w e-mailem i/lub
sms’em wskazup ¢ okres obowia zywania nowego cennika.

7. Warunkiem uczestnictwa w kolejnym miesigcu jest dokonanie wptaty najp6zniej w dniu
rozpoczecia pierwszych zajec¢ nastepnego miesiaca, w przypadku nie uregulowania opfaty
kadra instruktorsko-trenerska ma prawo nie wpusci¢ uczestnika na zajecia ptywania.
8.Rodzic/Opiekun ma prawo do rezygnaciji z uczestnictwa dziecka w zajeciach z
miesiecznym okresem wypowiedzenia, liczonym od konca miesigca w ktérym
osSwiadczenie wptyneto w formie pisemnej lub droga sms-owa na numer 506833074.

(W rozumieniu ,miesieczny okres wypowiedzenia”. Przykfad: Rezygnacja, ktéra wptyneta
dnia 30 wrzesnia, oznacza optate za kolejny miesiac oraz wypisanie dziecka z listy
uczestnikéw z dniem 31 pazdziernik).

§ 4 BEZPIECZEN STWO

1. Rodzice przyjmup do wiadomos ci, z e za bezpieczen stwo Uczestnika podczas zag ¢
odpow ada ra own k pehiatcy dyz u w czas e zag ¢ na p ywalni.

2. Bezpas rednio po zakon czeniu danych zaje ¢ Uczestnik przechodzi pod opieke Rodzico w
i pow ni en opustic p ywalnie .

3. Organizator nie ponosi odpowiedzialnos ci za bezpieczen stwo, Uczestnika o wniez na
terenie szatni pfwalni, gdzie odpowiedzialnos¢ za powsta e szkody ponosza rodzce



uczestniko w.
4. Uczestr ki Rodz ce zobowiafzan sa do przestrzegan aregulamino w P ywalni.

§ 5 UDZIA+RODZICO WW ZAXE GACH

1 Rodz ce maptmoz liwos ¢ wzie cia biernego udzia u w zag dach, tj. obser wagi
Uczestnika z miejsc przeznaczonych do tego celu na terenie ptywalni.

2. W przypadku che ci o wnoczesnego skorzystania przez Rodzico w z basenu, Organizator
nie pokrywa dodatkowych optat z tego tytutu.

3. Rodzice wyraz ajp zgode na przetwarzanie i publikace swojego wizerunku oraz
wizerunku Uczestnika dla celo w promocyjnych Organizatora.

4. Rodzice wyraz ap zgode na przetwarzanie danych osobowych swoich i Uczestnika.
Rodz ce Opi ekunow e majpenozhwaos ¢ zapoznan ase z klauzul RODO dost pn u
organizatora

§ 6 REKLAMACJE

1 Rekl amag e moztnask adac w fame

— pisemnej, na adres Swim And Snow Szkotfa Plywania i Narciarrstwa Kamil Kedzior,
ul.Morcinka 14b/4, 43-418 Pogwizdow

2. Reklamacja powinna okres lac w szczego Incs ci:

— Klienta, w sposo b umoz liwiaga cy jego weryfikacg ,

— Ustige , kib rg rekd amag a datyczy,

— Przedmiot reklamacji,

— Okolicznostd uzasadniap cereklamace , w tymszczego owy opis dotycza cy
niewykonania lub nienalez ytego wykonania Umowy,

— Roszczenie,

— Dane kontaktowe Klienta.

3 Jeztdi w trakd erozparywan arek amagi okaz esk , z e konieczne jest jej uzupe nienie,
Organizator wezwie Klienta do jej uzupemienia i wyznaczy termin na uzupemienie.

4. Organizator rozpatrzy reklamace w terminie 30 dni od daty jej dore czenia lub
uzupehienia, a naste prieprzes leKientow odpowiedz wfa me psemrmg |ub
elektronicznej, wskazup ca sposo b rozstrzygnie cia reklamacji oraz w razie potrzeby
uzasadnienie.

5. W sytuag ach szczegotnych Organiza or moz ewyd uz yc ter minrozparzen areld amagi
do 60 dni od daty jg dorefczen a po uprzedn mpa rfor nrowan u Kientao wyd uz erna
terminu rozpatrzenia reklamaciji.

6. W przypadku stwierdzenia naruszenia Regulaminu, Klient winien skontaktowac se z
Organizatorem telefonicznie lub osobiscie na zajeciach.



